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Résure : L'examen de differents projets de recherche visant psupr les ac-
tivites des membres d’'une communauté a l'aide d'une oiEncollective met
en évidence l'intéerét de capitaliser les requétes tdees a la mémoire et plus
généralement les savoir-faire experts d'une communenthatiere de recherche
d’'information. L'enjeu est de donner les moyens aux memdfese commu-
nauté de réutiliser et partager ces savoir-faire pououeer des informations
précises et completes par composition des résultateqglgetes sur differentes
sources d’'information. Dans cet article, nous proposonsiodele fondé sur les
standards du web sémantique pour capitaliser, reutdigeartager des séquences
complexes de requétes que nous appelons démarches dectectNotre modele
est le résultat d'une adaptation de la représentaticeniitinnelle de proces-
sus : nous explicitons les sous-buts qui gouvernent I'asgdion d'une démarche
de recherche et I'ordre selon lequel ces sous-buts doitat satisfaits. Les
démarches de recherche sont représentéesbenet opérationalisées par des
requétes représentées ®PARQL L'instanciation d’'une deémarche repose sur la
mise en oeuvre d’'un mécanisme de chainage arriere svegles.

Mots-clés: Web sémantique, SPARQL, RDF(S), requétes, demarehesctierche

1 Introduction

Les mémaoires collectives permettent de supporter legithstide capitalisation, ges-
tion et diffusion des connaissances au sein d’'une comménhas ressources de la
communauté y sont indexées par des annotations sémastigi explicitent et forma-
lisent leur contenu informatif. Les membres d’'une commu@a@&xploitent alors leur
mémoire communautaire en exprimant des requétes leargitamt de rechercher des
ressources pertinentes pour mener a bien leurs actiligegecherche des ressources
de la mémoire qui répondent a une requéte repose sur mépaiation formelle des
annotations des ressources et peut étre guidée par désgias du domaine.
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L'examen de projets de recherche visant a assister legtastde communauté par
une mémoire collective auxquels nous avons particifggdet le projet européen Se-
venPro (Cherfet al,, 2008), les projets ANR e-WOK HUB (eWOKHUB Consortium,
2008) et Immunosearch (Kefi-Khebt al,, 2008) ou le projet C3R (Yurchyshyeaall,,
2008) met en évidence le besoin de capitaliser les regdiétmulées par les utilisa-
teurs dans une base idoine afin de permettre a leurs auteles deutiliser, voire de
les échanger avec les autres membres de la communawg@ériaralement, la capita-
lisation des démarches de recherche d'information déviervéritable enjeu dans de
nombreux domaines. En effet, des stratégies précisé¢srisas en oeuvre par les ex-
perts d’'un domaine pour retrouver I'information nécessaileurs activités (Bhavnani
etal, 2003) et elles sont souvent difficiles a acquérir par diésateurs néophytes. Ces
stratégies, de plus en plus critiques de par la spédialisat la multiplication des bases
de connaissances, sont rarement capitalisées et ne goitéss ni dans les outils de
recherche comme Google ni dans les portails de domaine (Bhést al, 2003).

(Bhavnaniet al,, 2003) proposent une approche pour expliciter les prassdcri-
tiques de recherche d’information dans le domaine médidalide de ce qu'ils ap-
pellent des portails de stratégies de recheretstrategy hubs). En partant d’'un en-
semble de questions types du domaine, ils définissent wmdsis de patrons représen-
tant des procédures de recherche. Une procédure de chehest représentée par un
ensemble ordonné de sous-buts et pour chaque procédweetd®che, des liens vers
les sources d’information pertinentes sont établis.

Les auteurs de (Buffereaat al,, 2003) proposent un environnement de navigation
parmi des ressources Web qui distingue 3 niveaux de commaiss : (i) un niveau sup-
port de la connaissance qui rassemble les ressources duaekediomaine d’applica-
tion, (i) un niveau représentation de la connaissanceaggsemble les méta-données re-
latives aux ressources du niveau précédent et (iii) ueanitransmission de la connais-
sance qui propose des parcours (appeleparcours) pour exploiter les ressources
du Web au travers des méta-données qui leur sont assokiése-parcourssont com-
posés d'étapes caractérisées par une intention odrenun sujet et une illustration.
Les illustrations sont les ressources Web relativestagé& due-parcours

Des exemples de procédures de recherche permettant ugati@vdynamique exis-
tent également dans les systemes d’apprentissage enfgdés sur les modéles du
Web sémantique. Dans (Yessatlal, 2008; Dehors & Faron-Zucker, 2006), nous
modélisons I'approche pédagogique adoptée par un édagede requétes paramétrées
et les ressources dont les annotations répondent a agéstesqgcomposent dynamique-
ment des documents pédagogiques présentés a I'apprgnaavigue dans le systeme.
Dans nos travaux appliqués au domaine du batiment, namsaxplicité aupres des
experts du domaine des procédures de vérification de ooitébque nous représentons
par un ordonnanceur des requétes de conformité (Yurgimgs al., 2008) auxquelles
est soumise I'annotation de la maquette numérique d’ujepde construction a con-
troler. L'ordonnancement dépend des classes auxquaglieartiennent les requétes a
mettre en oeuvre (types de textes réglementaires, typbatieents, parties de la ma-
quette visée), c'est-a-dire que I'ordonnancement dessels de requétes est fixe.

L'approche que nous proposons ici consiste en un modelegapitaliser, réutiliser et
partager des requétes de recherche d’'information et pewrganiser en des démarches
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de recherche formalisées également réutilisablesredgmables. Comme dans les tra-
vaux cités plus haut, exceptés ceux de (Bhavrdral, 2003), notre approche re-
pose sur les techniques et modeles du Web sémantique. tMonis parti des capa-
cités d'inférence des ontologies capitalisant la cossmice d’un domaine d'applica-
tion et nous utilisons le languag®ARQL qui permet de représenter des requétes plus
riches que les patrons proposés dans I'approche de (Bhaghal, 2003). Comme
dans (Buffereawet al, 2003), nous proposons un modeéle pour formaliser les huts e
les sous-buts, qui sont exprimés en language naturel &uasiianiet al,, 2003). En-

fin, notre proposition différe de celle de (Buffereatual, 2003) dans le sens ou elle
permet la réutilisation et le partage d’'étapes (i.e. desdmuts) entre les procédures de
recherche, alors que I'approche présentée dans (Baffeteal, 2003) positionne le
partage uniquement au niveau des ressources Web. Pnécis&éous nous intéressons
a la construction et I'exploitation d’une base de regs&mndant opérationnelles les
étapes d’'un scénario de recherche d’information que appglons démarche de re-
cherche d’information. Cette base de connaissances freutle&e comme une mémoire
épisodique dans laquelle les démarches de recherchemustruites dynamiquement
en fonction du contexte.

La suite de I'article est organisée de la fagon suivanandla section 2 nous défi-
nissons la notion de démarche de recherche d'informatioroes expliquons notre
choix d’'une modélisation intentionnelle de telles déchas. Dans la section 3, nous
détaillons comment nous avons adapté un modele intamtiode représentation des
processus au domaine du Web sémantique, au travers deplasfiion d’'une ontologie
idoine permettant I'annotation de démarche de recheraffednation. Dans la section
4, nous présentons la facon dont les démarches de réehsont mises en oeuvre a
I'aide de regles.

2 Des emarches intentionnelles pour une comghen-
sion globale d’une pro@&dure de recherche

Nous définissons la notion de démarche de recherche dhiafiton comme une sé-
quence de recherches atomiques qui doivent étre efiexiper un expert du domaine
pour mener a bien une tache ou un processus métier. Unardke de recherche peut
etre vue comme un type particulier de processus métiestito@ exclusivement d'ac-
tivités de recherche d’information. Differents modetie représentation des processus
meétiers ont été proposés dans la littérature (Nurcd&déne, 2005).

Notre travail porte sur des moyens de capitaliser et d’ekpli des démarches de
recherche permettant d’avoir une compréhension globateglijet a partir de sources
d’'information dispersées dans difféerentes bases deaissances et de données.

Pour favoriser le transfert de connaissances en matigeetierche d’'information des
experts vers les néophytes au sein d'une communauté chewshons a nous appuyer
sur un modele de représentation des démarches ayairgéristiques suivantes :

— Une représentation modulaire des démarches de re&hdlicfiormation afin de

favoriser leur partage et leur réutilisation,

— Une représentation des intentions (c’est-a-dire duguoni) de la recherche afin
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de favoriser le transfert de connaissances des expertdegengophytes et ainsi
permettre a ces dernier de comprendre de facon globalejetssir lequel aucune
source de données ne contient I'ensemble des informgtentisentes,

— Unereprésentation de la connaissance sur les démarpheseurs niveaux d'abs-
traction afin de prendre en considération les differemtsaux d’expertise des
membres de la communauté.

Pour cela, I'approche originale que nous proposons de enettroeuvre est fondée

sur I'adaptation au Web sémantique de la représentatitentionnelle d’un processus
proposé dans (Rollaret al., 1999; Rolland, 2007).

2.1 Le mockle de carte

D’aprés (Rollancet al, 1999; Rolland, 2007), une carte est un modéle de proces-
sus dans lequel un ordonnancement non déterministe dtiates et de stratégies de
réalisation de ces intentions est représenté. Dans paf, nous nous concentrons sur
des intentions et des stratégies de recherche. Une camn@ gsaphe nommeé orienté
ayant des intentions pour noeuds et des stratégies pasieate les intentions. Une
intention de recherche représente un but qui peut égmaén suivant une stratégie de
recherche. Une intention exprime ce qui est voulu (un étatésultat) indépendamment
de par qui, quand et ou l'intention est réalisée. Deugritibns particulieres sont dis-
tinguées : l'intention de début de démarctelu) et I'intention de fin de la démarche
(fin). Une carte consiste donc en un ensemble de sections, @édelie représentée par
un triplet (intention source, stratégie, intention c)bléne stratégie représente la fagon
dont I'intention cible est réalisable a partir d’'une intien source. Une carte contient
un ensemble fini de chemins de l'intentidabuta I'intentionfin, chacun décrivant une
facon de satisfaire le but de la démarche de recherchidimation décrite.

La figure 1 montre un exemple de démarche pour recherchénfdesiations sur les
bases de données relationnelles, par exemple dans ledmbireonception d’'un cours
sur ce sujet dans une communauté d’enseignants. Pour mbier I'intention globale
de la démarche (rechercher des ressources sur les baseardes relationnelles) il
est recommandé de décomposer la recherche suivant éadiants présentées dans la
figure 1. On peut remarquer que l'intention de recherche slgoreces sur I'historique
des bases de données relationnelles est facultativegieedeux chemins de I'intention
débuta lintentionfin, I'un incluant cette intention, I'autre non) et que dewatigies
sont proposées pour réaliser I'intention de chercherekesources sur le pilotage d'une
base de données relationnelle depuis un langage de progizon.

Toujours d’'aprés (Rollandt al, 1999), a chaque section de la carte correspond une
directive de réalisation d’'intention (DRI) qui fournit slenoyens opérationnels ou in-
tentionnels de réaliser l'intention cible. Dans notre mgpe, une DRI opérationnelle
correspond a I'exécution d’'une requ&PARQL sur la mémoire de la communauté et
une DRI intentionnelle est représentée par une cartaidédint de facon plus détaillée
(i.e. decomposant I'intention cible en sous-buts) lateg& permettant de réaliser I'in-
tention cible. La figure 2 montre un exemple de DRI intenthenpour la section mise
en évidence dans la figure 1 et un exemple de DRI opératilerpmur la section ayant
I'intention débutcomme intention source dans la DRI intentionnelle de la &gur
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Légende

O Intention

<«— Stratégie

Rechercher
des ressources sur
I'historique des
bases de

données

Rechercher des ressources
sur le pilotage d'une base
de donnée depuis un
langage de programmation

Rechercher des
ressources sur le
modeéle relationnel

Rechercher des
ressources sur les
formes normales

Rechercher des
ressources sur SQL

Une section

FIGURE 1 — Exemple de démarche

DIRECTIVE INTENTIONNELLE DIRECTIVE OPERATIONNELLE

SELECT ?r
WHERE {
?r rdf:about dom:NormalForm
UNION
{ ?r rdf:about ?t
?t rdfs:subClassOf dom:NormalForm}

Rechercher
des ressources sur
les définitions de

formes normales

ressources sur les

transformations
en forme

normale

Légende

O Intention

<«— Stratégie

FIGURE 2 — Exemple de DRI

2.2 Intentions et stratgies

Pour permettre la réutilisation et le partage de requé¢esecherche d’information
(i.e. DRI opérationnelles) et de démarches de recherahf@anation (i.e. DRI inten-
tionnelles), nous formalisons les notions de stratégid’iatention. Pour cela, nous
nous appuyons sur les travaux présentés dans (Prat, t@99% sont déja montrés per-
tinents pour formaliser des buts (Ralyte, 2001; Guzeli@872Rolland, 2007). D'apres
(Prat, 1999), une intention est caractérisée par un \atrdes parametres qui jouent un
rble particulier vis-a-vis du verbe. Parmi ces paraegtil y a notamment I'objet sur
lequel porte I'action décrite par le verbe. Dans (Raly@QP2, Rolland, 2007) d’autres
parametres sont proposés tels que le bénéficiairesdliaéde la réalisation de 'inten-
tion, I'objet a partir duquel I'action est réalisée oueypropriété qui devra étre préservée
durant la réalisation de I'intention. Ces paramétresnattent de formaliser la notion
de stratégie. Dans I'exemple de la figure 1, les intentiamg spécifiees a I'aide du
verbeSearchet des objets du domaine, par exenigtgmal Formet Relational Mode]
les stratégies a 'aide des paramettaga APlet PHP APL
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3 Déemarches ¢mantiques de recherche d’information

Nous considérons les démarches comme des ressourcesa@naunauté et, & ce
titre, nous les annotons afin de les indexer dans la mémaliextive de la communauté.
Au-dela de la proposition d’'un moyen alternatif d’orgamist d’accéder aux ressources
d’'une mémoire communautaire a travers la spécificat@ml@narches décrivant des
stratégies d’'acces aux ressources pertinentes, I'atiootdes démarches est un moyen
de capitaliser la connaissance intrinseque aux démaadles-mémes.

3.1 Une ontologie pour les @marches &mantiques de recherche
d’information

Nous avons construit une ontologie RDFS pour annoter Iesadéhes de recherche
d’'information qui rassemble les concepts et les relatiansddele de carte et ceux qui
participent a la définition des notions d’intention et trat&gie telles que définies plus
haut.

On retrouve comme classes principales de cette ontofgi¢ion Intention Inten-
tionAchievementGuidelirgui représente une DRI, &esourcajui représente les res-
sources faisant I'objet du processus de recherche. Lestimts de début et de fin
de démarche apparaissent comme sous-classes de lalol&sgmn Une section est
constituée d’'une intention source, d’une intention ciled’'une stratégie (propriétés
hasTarget hasSourceet hasStrategy Des ressources Web sont dynamiquement as-
sociées aux sections dont elles permettent de satistdréntentions a 'aide de la
proprietehasResourceChaque section est rendue opérationnelle par une DR} (pro
priétéoperationalizedBy Une intention est spécifiée a I'aide d’un verbe et d’bjeb
(classes/erb et Objectet des propriétébasVerbet hasObjeck La classdntentionA-
chievementGuidelinest spécialisée en deux sous-cladgle® et GenericQuerygui
traduisent respectivement les notions de DRI intentidaredl de DRI opérationnelle
introduites précédemment.

Nous n’exploitons pour I'instant qu’un seul verbe, cor@sgant a la classBearch
qui est instance de la (méta-) claséerb, et nous considérons les concepts du do-
maine d’application de la recherche d’'information comme idstances de la (méta-)
classeObject Les sous-classes de la clag@rametersont instanciées en differentes
classes qui modélisent une forme de contexte dans les gausele recherche d'in-
formation. Nous distinguons les informations contexesetjui dépendent du domaine
des informations recherchées de celles qui en sont imdigpees. Par exemple, les
classesNeophyteet Expert instances de la (méta-) claBeneficiarysont donc toutes
deux indépendantes du domaine : elles indiquent a quel dgomembre le résultat
de I'exécution de la DRI associée a une section de démaest dédié. De méme, les
classePetailedDescriptioret ShortDescriptioninstances de la clas§riality, sont in-
dépendantes du domaine : elles indiquent si le résultia:decution de la DRI associée
a une section doit étre constitué de ressources datrieafacon détaillée ou non les
informations résultat de la recherche. Au contraire, lasseslava APlet PHP API
instances de la clas8éannersont des exemples de concepts dépendants du domaine.
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oete Verbls__ 7 Object Légende
patl hasVerb hasObject —> Sous-classe de
|_ /hasSource\ | | —> Propriété
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FIGURE 3 — Une ontologie pour les démarches de recherche d'infioma

Nous travaillons actuellement a la construction d’unetogie indépendante du do-
maine d’application pour enrichir les extensions des cptsdéerbet Parameter

La figure 3 montre I'ontologie que nous avons construite powoter les démarches
de recherche d’'information.

3.2 Representation des émarches de recherche d’information

Nous représentons les démarches de recherche d'infiormgar des annotations
RDF qui reposent sur I'ontologie décrite ci-dessus. Noysatons les capacités de
raisonnement qu’offre le modéle RDF pour organiser lesatehes de recherche d'in-
formation et pour les retrouver afin de les réutiliser.

Sur la carte décrite dans la figure 2, la section ayant pawcsd’intention intitulée
«Rechercher des ressources sur les définitions de formemfes- et pour cible celle
intitulée <Rechercher des ressources sur les transformations en fomele- est
représentée en RDF de la fagon suivantarap correspond au namespace de I'on-
tologie pour les démarches de recherche d'informatiadoencelui de I'ontologie de
domaine :

<rdf: RDF xm ns:rdf="..." xm ns: map="..."xm ns: dom="...">
<map: Secti on>
<map: hasSour ce>
<map: I ntention rdf:nodel D="ii">
<map: hasVerb rdf:resource="&dom Search"/>
<map: hasCbj ect rdf:resource="&don NFDefinition"/>
</ map: I ntention>
</ map: hasSour ce>
<map: hasTar get >
<map: I ntention rdf:nodel D="ij">
<map: hasVerb rdf:resource="&dom Search"/>
<map: hasObj ect rdf:resource="&Jom NFRul e"/ >
</ map: I ntention>
</ map: hasTar get >
</ map: Secti on>
</ rdf: RDF>
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3.3 Partage et eutilisation de demarches
3.3.1 Des fragments de @marches

Une DRI et la section a laquelle elle est associée formermjuz nous appelons un
fragment de démarche de recherche d’information. La ilifinde la section constitue
la signature du fragment. Elle précise l'intention sout@etention cible et la stratégie
du fragment (seule la spécification de I'intention ciblé @sligatoire). Les intentions
sont spécifiees a I'aide d’instances de la cla3bgctet d’instances de la clasSerh.
La stratégie est spécifiée a I'aide d’'instances de lsselearameter

La DRI constitue le corps du fragment de démarche. Elle@strgentionnelle soit
opérationnelle. Une DRI intentionnelle est une carte @ttant de satisfaire 'intention
cible considérée dans la signature du fragment, en pagteamtuellement de l'inten-
tion source si elle est présente dans la signature du fraigghen suivant une stratégie
éventuellement décrite dans la signature du fragmenrd. DRI opérationnelle est une
requéte permettant de retrouver les ressources pegmdans la mémoire de la com-
munauté. Les fragments correspondants aux DRIs p&semtans la figure 2 sont
représentés dans la figure 4.

SIGNATURE

CORPS

INTENTIONNEL

OPERATIONNEL

Intention source : -
stratégie : -
intention cible :
verbe : map:Search
Objet : dom:NormalForm

Intention source : -
stratégie : -
intention cible :
verbe : map:Search
Objet : dom:NormalFormDefinition

Rechercher
des ressources sur
les définitions de
formes normales

Rechercher des:
ressources sur les

SELECT ?r
WHERE {
?r rdf:about dom:NormalForm
UNION
{ ?r rdf:about ?t
?t rdfs:subClassOf dom:NormalForm}
3

transformations
en forme
normale

FIGURE 4 — Exemples de fragments et de regles

Lorsqu’'un membre expert de la communauté souhaite coaiséans la mémoire de
la communauté une recherche d’information, il définit éadrche sous forme d’'un
ensemble de sections reliées les unes aux autres et chapéraionnalisée a l'aide
d’au moins un fragment, nouvellement créé pour I'ocaasio réutilisé parmi les frag-
ments déja présents dans la mémoire de la communaegéDRI intentionnelles des
nouveaux fragments devront a leur tour étre renduesatipénelles jusqu’a proposer
des DRI opérationnelles pour tous les sous-buts de la démma

Un fragment de démarche peut étre réutilisé d’'une déheea I'autre si ces démarches
partagent une méme section ou des éléments de secti@ffdEndeux démarches in-
cluant la réalisation d’'une méme intention peuvent paiellement opérationnalisées
par un méme fragment dont la signature ne porte que surlsaéon de l'intention
cible (et ne contraint ni la situation de départ ni la sgi’de réalisation de 'intention).

La facon dont nous concevons la réutilisation de dénmewae recherche d’infor-
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mation est fondée sur la connexion dynamique de differéniaigments pour rendre
opérationnelle une démarche dans son ensemble en camhldadragments de démar-
che d’'aprés leur signature. Par exemple, un fragment ayenintention ciblé peut se
combiner avec tout fragment ayant pour intention sourBéusieurs fragments ayal®
pour intention sources pour stratégie dC pour intention cible peuvent étre associés a
une méme section de démarche de recherche d’'informataing constituer autant de
moyens différents de rendre opérationnelle la sectiod&tearche considérée, c'est-a-
dire de trouver un ensemble de ressources pertinentesalamnhoire sémantique de
la communauté.

3.3.2 Des fragments auxé&gles

Dans notre approche, nous implémentons chaque fragmet#trdarche sous forme
d’une regle dont la conclusion correspond a la signaturéagment (une section de
carte) et dont la prémisse correspond au corps du fragriest-@-dire soit une requéte
SPARQLdans le cas d’une DRI opérationnelle soit une carte darasld'ane DRI inten-
tionnelle). Nous distinguons les regles concréetes doptémisse est constituée d’'une
requétesPARQL des régles abstraites dont la prémisse est constituge darte. Le
langagesPARQL constitue un cadre unifié pour représenter regles eteset regles
abstraites en reposant sur la forme de reqa®eSTRUCFWHERE. La clausenHERE
d’'unetelle requéte peut étre vue comme la prémisse d&gle et la claus€ ONSTRUCT
comme sa conclusion. Une telle requéte construit des gapDF en substituant
aux variables de sa clauseNSTRUCT les valeurs qui satisfont sa clausgHERE
(retrouvées en recherchant les appariements possiblea deusenvHERE avec les
donnéexRDF interrogées). Ainsi, nous représentons un fragmenteeadlChe par une
requétesPARQL dont la clauseCONSTRUCT est un patron de graphe permettant de
construire la représentatictDF de la section de la carte considérée et dont la clause
WHERE est un patron de graphe qui représente soit une carte (abgtraite) soit un
critere de recherche de ressources pertinentes (régteate). Dans le cas d'une regle
abstraite, la claus&HERE est un patron de graphe représentant une sous-carte permet
tant la réalisation de I'intention cible du fragment. Déasas d’'une régle concréte, la
clausewHERE est un graphe qui permet de retrouver les ressources pegme’est-
a-dire celles avec les annotatiorsF desquelles il existe des appariements avec ce
graphe requéte. Les régles correspondant aux fragmeggsriés dans la figure 4 sont
représentées dans la figure 5.

Une section de carte peut étre implémentée par difféeserequétes, concretes ou
abstraites, afin de proposer differentes possibilitésedberche a difféerents niveaux
d’abstraction. Ces requétes partagent la méme clanssTRUCT(fragments de méme
signature) et différent par le contenu de leur clawsERE.

La mise en oeuvre d'une démarche de recherche d’informaté la combinaison de
fragments de démarche en une démarche globale, esté@a&n appliquant les regles
qui implémentent les fragments de démarche en chainmagesa Nous nous appuyons
sur le moteur sémantiqued®ESE*(Corbyet al,, 2006) a la fois pour le chainage arriere
sur la base de requétesARQL représentant des regles et pour trouver les réponses a

1. http ://lwww-sop.inria.fr/edelweiss/software/corese
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CONSTRUCT { CONSTRUCT {
_:s map:hasTarget _:i _:s map:hasTarget _:i
_ti map:hasObject d:NormalForm _:i map:hasObject d:NormalFormDefinition
_:s map:operationalizedBy ?g _is map:hasResource ?r

WHERE {

WHERE

GRAPr—f 29 ¢ ?r rdf:about dom:NormalForm

?s1 map:hasSource ?i0 UNION

?i0 rdf:type map:Start { ?r rdf:about 2t

2s1 map:hasTarget i1 ?t rdfs:subClassOf dom:NormalForm }
?i1 map:hasObject d:NormalFormDef ¥
?s2 map:hasSource ?il

?s2 map:hasTarget ?i2

?i2 map:hasObject d:NormalizationRule
?s3 map:hasSource ?i2

?s3 map:hasTarget ?i4

?i4 rdf:type map:Stop }

¥
FIGURE 5 — Exemples de fragments et de regles
O Description d'une démarche Légende
l:l D | de recherche d'information Téche systéme
a I'aide du modele de carte Tache utilisateur
Memb . " ry
e?(?e:te v . Présentationn de la démarche
; .
Transformation des cartes ! et des ressources trouvées
en régles | pour chaque sous-intention
!
!
v - -~
S
Saisie des requétes pour - Raisonnement sur les régles
compléter les régles A associées a I'intention Membre
- ) i
abstraites 1 choisies néophyte
-
| - O
Enregistrement de -t Choix d'une intention parmi
ladeémarchedansla celles des démarches 4 D
mémoire dela communauté enregistrées dans la mémoire

FIGURE 6 — Processus de définition et de mise en oeuvre de démarches

une requéte dans la base d’annotat®bs des ressources de la mémoire sémantique de
la communauté. Soulignons que seules les requétes guitdlises dans la mémoire
de la communauté et non les cartes. Ces derniéres s@scdgnamigquement tout au
long du processus de chainage arriere, comme des saisehyboraires, jusqu’'a ce
gue toutes les resources dont les annotations correspidudiers sous-buts et donc a
l'intention globale de la démarche de recherche d’infdramasoient retrouvées. Un
membre de la communauté qui souhaite trouver une démeectecherche d’informa-
tion sur un sujet donné doit en fait rechercher la reglecguiespond a I'intention de
recherche qu'il souhaite satisfaire (intention globakeh&néficie de toutes les regles
et de toutes les annotations de ressources présentesadagsnoire sémantique de la
communauté au moment de la mise en oeuvre de la démarcheeiaire de la com-
munauté évolue au cours du temps et ainsi I'ensemble desurces retournées peut
également varier dans le temps. En d’autres termes,dimisition de la démarche de
recherche d’information dans son ensemble est réalisesoment de son exécution et
dépend donc des ressources disponibles dans la mémbyéretive & ce moment-la. Le
processus de définition d’'une démarche par un expert ebtepsus de mise en oeuvre
d’'une démarche par un néophytes sont schématisésaléigare 6.
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4 Conclusion

Dans cet article nous avons présenté une approche, dosutéles techniques et
modeles du Web sémantique, qui a pour but de capitalisetager et réutiliser des
requétes et des démarches de recherche d’informatioprdpmsant une modélisation
intentionnelle et sémantique des démarches de rechdtictiermation, notre but est
de capitaliser de la connaissance sur les pratiques enrcbeh@'information au sein
d’'une communauté et cela au travers de séquences s&estde taches de recherche.
Pour cela, en partant d'un formalisme de représentatisnpdecessus guidé par les
intentions, nous avons proposé une ontologie permettanhdter des démarches de
recherche d’information et nous avons opérationnadiséllrectives correspondant aux
fragments de ces démarches a 'aide de regles impl&espar des requéteBARQL
Les démarches de recherche d’'information sont mises evr®eéul’'aide d'un méca-
nisme de chainage arriere appliqué sur la base de régses les annotatiorsdF des
ressources de la communauté.

Cing perspectives se dessinent a l'issue de ce travalil :

— Laproposition d’'une ontologie de concepts indépendanttomaine d’application
pour enrichir 'ensemble des classes instancegaiket Parameterdans I'ontolo-
gie des démarches;

— La proposition d’'un modele de requéte générique paanela représentation de
requétes récurrentes dans les fragments de démarche;

— La prise en compte des profils des membres de la communiadté entexte
de mise en oeuvre de la démarche afin d’affiner le processs&@gtion des frag-
ments de démarche lors de I'opérationnalisation d’wemealche de recherche d'in-
formation;

— La proposition d'une ontologie et d’'un modéle pour annkete démarches et ainsi
faciliter leur partage au sein de la communauté, notamerefinction des profils
des membres et de leurs contextes de travail.

— Le développement d’un outil pour mettre en oeuvre cetpeaghe et la proposition
d’interfaces idoines pour aider les membres de la commeéréantviguer dans la
meémoire sémantique dédiée aux stratégies de reaherch

Ce travail est le point de départ du projEtSIR (COLOR INRIA) qui démarre cette
année en partenariat avec deux équipes RAR et qui vise a I'explicitation et la
capitalisation des processus de recherche d’informatagrdnomes et généticiens sur
differentes bases de données hétérogenes.
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